C

Politica de Compras Responsaveis dos CTT

Para os CTT - Correios de Portugal, S.A. - Sociedade Aberta e as suas subsididrias (“CTT") é de
crucial importancia respeitar, manter e promover nas suas atividades e na sua esfera de influéncia,
elevados padrdes de conduta social, ética e ambiental. Nesse sentido, com o objetivo de reforcar
0s seus valores de abertura, equidade, solidariedade e de desenvolvimento societario, os CTT
convidam os seus fornecedores a adotarem uma conduta responsavel idéntica.

Os CTT orientam os seus atos pelo respeito das garantias e direitos consignados na Declaracao
Universal dos Direitos Humanos, dos principios e procedimentos definidos nas oito Convencoes
fundamentais da OIT - Organizacao Internacional do Trabalho - nomeadamente os relativos
a liberdade de associacao, trabalho forcado, trabalho infantil e igualdade, na Constituicao da
Republica Portuguesa e na Lei, em particular na legislacao laboral.

Os CTT consideram que a sua politica de compras responsaveis é determinante para o cumprimento
dos seus compromissos de desenvolvimento sustentavel. A integracao destas metas nos seus
produtos e servicos concebidos, comprados, e comercializados, permite-lhes atingir os objetivos
de desempenho que definiu para si, no ambito da sua estratégia de sustentabilidade.

De acordo com a Diretiva 2014/25/UE 1, os CTT observam os principios de equidade de acesso,
tratamento e transparénciarelativamente as suas entidades fornecedoras. Estes sao aceites pelo
Conselho de Administracao dos CTT e os seus 6rgaos de governacao garantem a sua aplicacao
adequada.

Os CTT avaliarao regularmente o desempenho da sua cadeia de fornecimento para garantir que
trabalha com fornecedores responsaveis que conhecem e operam em conformidade com os
padrdes expressos nesta politica e tém por objetivo que as suas entidades fornecedoras:

B Conhegam a sua Politica de Compras Responsaveis, o seu Codigo de Conduta, o Cédigo de Boa Conduta para

aPrevencao e Combate ao Assédio no Trabalho e o Regulamento de Procedimentos de Comunicacao de
Irregularidades (whistleblowing);

m Declarem o conhecimento dessa politica e Codigos;

m Estabelecam objetivos que melhorem a sua pratica e desempenho em questdes sociais, éticas e ambientais,
através de processos de compras responsaveis, baseados nos principios da transparéncia e rastreabilidade em
tempo real;

m Promovam a melhoria continua em todos os niveis das suas cadeias de fornecimento;

B Exibam evidéncias que se possam obter de forma razoavel ou pratica, de adesao aos principios referidos,
relativamente as cadeias de valor das suas entidades fornecedoras diretas, incluindo igualmente as dos/as
subcontratados/as e produtores/as de matéria-prima, ou seja, fornecedores/as indiretos/as;

B Encorajem as suas entidades fornecedoras subcontratadas a observarem estes principios na sua cadeia de
valor, inclusive nos paises nao signatdrios das convencées da OIT.

Os CTT desejam associar as suas entidades fornecedoras aum movimento de melhoria continua,
de forma a identificar os pontos fracos da cadeia de valor e as oportunidades de melhoria em
matéria de protecao do ambiente, de Direitos Humanos e de condi¢des de trabalho.

1Diretiva 2014/25/UE do Parlamento Europeu e do Conselho de 26 de fevereiro de 2014, relativa aos contratos publicos celebrados pelas entidades
que operam nos setores da agua, da energia, dos transportes e dos servicos postais e que revoga a Diretiva2004/17/CE.
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Pretendem igualmente que sejam permutadas boas praticas para que possam beneficiar dos
progressos de cada fornecedor/a.

De formaamonitorar o desempenho das suas entidades fornecedoras para garantir o cumprimento
desta politica, estas aceitarao a possibilidade de os CTT organizarem auditorias externas ou
internas, encarregues de verificar o respeito destes principios, sendo os resultados partilhados com
o/afornecedor/a.

Os CTT poderao considerar como incumprimento contratual a violagdo dos principios definidos
nesta Politica de Compras.
Os CTT tém a expectativa que as suas entidades fornecedoras:

B Cumpram as leis e regulamentos em vigor;

B Promovam a difusao desta politica junto dos seus trabalhadores e trabalhadoras;

® Adotem compromissos similares aos constantes nesta politica relativamente aos seus proprios fornecedores/
as e subcontratados/as, a fim de garantir que estes/as nao incorram em situacao de violacao de direitos
humanos, regulamentos ambientais, sociais e laborais.

No ambito da Etica, os CTT esperam que as suas entidades fornecedoras:
Evitem praticas comerciais injustas, irrazodveis e antiéticas;

Previnam o uso de qualquer tipo de fraude, suborno, conflitos de interesse, ofertas, pagamento ou beneficios
indevidos a trabalhadores/as dos CTT, para influenciar a sua conduta;

Respeitem a confidencialidade e protejam informacao sigilosa.

No ambito da Satide e Seguranca no Trabalho (SST), os CTT esperam que as suas entidades
fornecedoras:

B Cumpram as leis e regulamentos nacionais e que apliquem a politica dos CTT e os procedimentos de SST;
B Garantam que os riscos de salde e seguranca sao identificados, minimizados e controlados;

® Garantam aos seus trabalhadores e trabalhadoras as condi¢des seguras de trabalho, em conformidade com as
leis e regulamentos em vigor;

B Formem os seus trabalhadores e trabalhadoras em sauide e seguranca no trabalho;

B |dentifiquem e implementem oportunidades de melhoria continua no desempenho da SST.

No ambito Social, os CTT esperam que as suas entidades fornecedoras:

m Se comprometam com os principios consignados na Declaracao Universal dos Direitos Humanos e que
cumpram as oito convenc¢des fundamentais da OIT 2;

B Tratem as suas pessoas com respeito e dignidade;

® Garantam que os/as trabalhadores/as compreendem e conhecem os seus termos laborais, sendo a sua
remuneracao e condi¢des de trabalho, justas e razoaveis;

2 Referem-se a liberdade de associacdo (Nr. 87 & Nr. 98), abolicdo do trabalho forcado (Nr.29 & Nr. 105), igualdade
de remuneracdo e discriminagdo (Nr. 100 & Nr. 111) e a eliminagdo do trabalho infantil (Nr. 138 & Nr. 182).
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B Garantam aigualdade de remuneracao de homens e mulheres por trabalho de igual valor;
B Previnam a discriminac¢ao sob qualquer forma 3;

B Proibam o abuso fisico ou verbal, ameacas, atos de violéncia ou intimidacao e o assédio moral ou sexual dos
trabalhadores e trabalhadoras;

B Garantam que os horadrios de trabalho cumprem as leis e regulamentos nacionais e especificos do setor;
B Garantam que nenhum dos/as trabalhadores/as temidade inferior aidade minima legal de emprego;

B Proibam o trabalho forcado ou compulsdrio e permitam que 0s/as trabalhadores/as sejam livres para rescindir
0 contrato apdés aviso prévio;

B Permitam a todos os/as trabalhadores/as a liberdade de aderir, ou ndo aderir a um 6rgao de representacao
dos trabalhadores e trabalhadoras.

No ambito ambiental, os CTT esperam que as suas entidades fornecedoras:
Cumpram as leis e regulamentos ambientais em vigor;
Tenham praticas de identificacao e mitigacdo dos riscos e impactes ambientais da sua atividade;

Conhecam o ciclo de vida dos seus produtos, desde a producao, consumo até ao destino final adequado e
promovam a eventual reutilizacao ou reciclagem dos produtos e servicos associados;

Promovam a preservacao da biodiversidade ao longo das cadeias de valor, desde a producdo de matérias-
-primas naturais até a fase final do ciclo de vida dos produtos;

Preservem as dreas florestais com interesse para a conservacao da natureza e biodiversidade;
Favorecam aimplementacao de tecnologias e instrumentos amigos do ambiente;

Promovam a reducao da utilizacdo dos recursos naturais;

Introduzam medidas de gestao carbonica e fixem objetivos de reducao de emissdes de CO,;

Introduzam sistemas de gestao de residuos perigosos e nao perigosos.

No ambito da garantia de continuidade (Plano de Continuidade), os CTT esperam que as suas
entidades fornecedoras:
B Estejam preparadas para ruturas imponderaveis de funcionamento (e.g. desastres naturais, terrorismo, virus

informaticos, pandemias, etc.), com planos de contingéncia para proteger a seguranca dos/as trabalhadores/as,
assegurar a continuidade dos fornecimentos e controlar efeitos imprevistos no ambito das operacoes.

Comissao Executiva

3 Formas de discriminacdo que podem incluir a nacionalidade, raga, cor, sexo, religido, orientacao sexual, op¢do politica,
idade, condicdes de saude e deficiéncia.
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